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Wij werken met mensen, teams en organisaties. Daarbij krijgen we persoonsgegevens in handen.

Hier lees je welke, waarom we ze nodig hebben en wat we er mee doen.

Wie wij zijn

De Droomfabriek, Burelhul 1, 7348 BA Radio Kootwijk, is verantwoordelijk voor de verwerking van

persoonsgegevens zoals beschreven in deze verklaring. Je bereikt ons via info@dedroomfabriek.nl

of +31 (0)55 519 08 19. Onze website is www.dedroomfabriek.nl.

Welke gegevens we verwerken, en waarom

De tabel laat per groep zien wat we verwerken. We verzamelen niet meer dan nodig.

Wie

Bezoekers van de
website

Mensen die
contact opnemen

Opdrachtgevers en
contactpersonen

Deelnemers aan
trajecten en sessies

Coachees

Mensen die onze
nieuwsbrief of
uitnodigingen
willen ontvangen

Welke gegevens

Gegevens uit functionele
cookies, zoals je instellingen
en het apparaat dat je
gebruikt

Naam, e-mailadres,
telefoonnummer en wat je
ons vertelt

Naam, functie, organisatie,
e-mailadres,
telefoonnummer, afspraken
en facturen

Naam, e-mailadres,
organisatie, functie,
aanwezigheid, evaluaties en
uitkomsten van opdrachten
en vragenlijsten

Naam, e-mailadres,
organisatie, en wat je zelf
inbrengt in
coachgesprekken

Naam en e-mailadres

Waarom

De website laten werken
en je instellingen
onthouden

Je vraag beantwoorden en
een gesprek plannen

Offertes opstellen,
trajecten uitvoeren en
factureren

Het traject uitvoeren en
evalueren

Je coachen

Je informeren over ons
werk en over
bijeenkomsten
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Grondslag

Gerechtvaardigd
belang
(functionele
cookies)

Gerechtvaardigd
belang

Uitvoering van de
overeenkomst,
wettelijke
verplichting

Uitvoering van de
overeenkomst
met je
werkgever,
gerechtvaardigd
belang

Uitvoering van de
overeenkomst

Toestemming

Bewaartermijn

Niet langer dan
nodig voor het
werken van de
website.

Tot twaalf
maanden na het
laatste contact

Facturen zeven
jaar (fiscale
bewaarplicht),
de rest tot twee
jaar na afloop
van het traject

Tot het traject is
afgerond en de
evaluatie is
verwerkt

Aantekeningen
vernietigen we
kort na afloop
van het
coachtraject

Totje je
uitschrijft
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Gevoelige gegevens

In coachgesprekken en sessies delen mensen soms persoonlijke dingen, bijvoorbeeld over
werkdruk, gezondheid of privé. We leggen het alleen vast als dat nodig is voor het traject. We
delen het niet met je werkgever, tenzij je dat zelf wilt of de afspraken voor het traject dat vooraf
duidelijk maken.

Onze website is niet bedoeld voor bezoekers jonger dan 16 jaar. We kunnen niet controleren hoe
oud een bezoeker is. Denk je dat we gegevens van een minderjarige hebben verzameld zonder
toestemming van een ouder of voogd? Mail dan naar info@dedroomfabriek.nl. Dan verwijderen we

ze.

Besluiten op basis van software

Wij nemen geen besluiten over zaken die alleen op geautomatiseerde verwerking berusten.

Met wie we gegevens delen

We verkopen geen persoonsgegevens. We delen ze alleen als dat nodig is om ons werk te doen of
omdat de wet het eist. Dat gebeurt met de collega-partners, trainers en coaches die aan jouw
traject werken, en met partijen die ons ondersteunen, zoals voor hosting van de website, e-mail,
online bijeenkomsten en boekhouding. Met die partijen maken we schriftelijke afspraken over de
bescherming van gegevens.

Cookies

Onze website gebruikt alleen functionele cookies. Die zorgen dat de website werkt en onthouden
je instellingen. We plaatsen geen analytische of tracking cookies.

Je kunt cookies weigeren of verwijderen in je browser. De website werkt dan mogelijk minder
goed. Meer uitleg vind je op velliginternetten.nl,

Hoe lang we gegevens bewaren

We bewaren gegevens niet langer dan nodig is voor het doel waarvoor we ze hebben verzameld.
De termijnen staan in de tabel hierboven. Daarna verwijderen of anonimiseren we ze.

Jouw rechten

Je mag je gegevens inzien, laten corrigeren of laten verwijderen. Je kunt je toestemming intrekken,
bezwaar maken tegen de verwerking en vragen om je gegevens over te dragen aan jezelf of aan
een andere organisatie.

Stuur je verzoek naar info@dedroomfabriek.nl. Om te controleren dat het verzoek van jou komt,
vragen we een kopie van je identiteitsbewijs. Maak daarop je pasfoto, de strook met nummers
onderaan (MRZ), je paspoorthnummer en je burgerservicenummer zwart. We reageren zo snel
mogelijk, uiterlijk binnen een maand.

Ben je niet tevreden over hoe wij met je gegevens omgaan? Neem dan contact met ons op. Je kunt
ook een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens, via autoriteitpersoonsgegevens.nl.
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Hoe we gegevens beveiligen

We nemen passende maatregelen tegen misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste
openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging. Heb je de indruk dat gegevens niet goed beveiligd
zZijn, of zijn er aanwijzingen voor misbruik? Mail dan direct naar info@dedroomfabriek.nl.
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